
開催日時
開催場所

地域密着型通所介護 ご利用者様代表者
認知症対応型通所介護 ご利用者様代表者　＊ｵﾌﾞｻﾞｰﾊﾞｰ 　　　　　　
社会福祉法人 以和貴会　 理事長
デイサービスセンター聖徳荘　地域密着型通所介護 管理者
デイサービスセンター聖徳荘　地域密着型通所介護 統括主任生活相談員
デイサービスセンター聖徳荘　地域密着型通所介護 生活相談員
地域密着型通所介護 ご利用者様家族代表者
認知症対応型通所介護 ご利用者様家族代表者　＊ｵﾌﾞｻﾞｰﾊﾞｰ
地域住民代表者

司会進行 管理者
報告・議事録生活相談員

1　運営推進会議　次第　
 （1）　開会の挨拶
 （2）　出席者の自己紹介
 （3）　当事業所説明、ひやり・はっと及び事故等の報告とその対策、感染症対策などの説明（Ｒ５年３月～Ｒ５年８月）

 （4）　活動状況報告(R５年３月～Ｒ５年８月）
 （5）　出席者からの活動状況の評価・要望・助言等の聴取
 （6）　閉会の挨拶

　1-(4)　活動状況報告

 当事業所説明と、Ｒ５年３月～Ｒ５年８月までの実績報告、 令和５年３月～令和５年８月のひやりはっと及び事故報
告の件数と対策の説明

デイサービスセンター聖徳荘 地域密着型通所介護事業所 第　十回 運営推進会議報告書　　　

令和５年　　９月　　２６日　(火）　　１３：３０～１４：３０
特別養護老人ホーム聖徳荘　　『会議室』

参加者　６名

欠席者　３名

2　会議内容等
　1-(3)　当事業所説明、ひやり・はっと及び事故等の報告とその対策、並びに感染症対策について

相談員 今後の貴重な意見になります。ありがとうございます。検討させていただきます。

利用者家族代表

 令和５年３月～令和５年８月までの季節行事の開催状況、機能訓練、レクリエーション、利用者活動などの実施状況
を資料にて報告。

　1-(5)　出席者からの活動状況の評価、要望、助言等の聴取

理事長
色々な事をしている事が分かりました。ご利用者様が怪我等しない様、楽しく安全にご利用出来る様に努め
て下さい。

利用者 私は、便座に座る際に足が痛く、しゃがむのが大変なので、男性用便器があると助かります。

利用者家族として、最近特に感じる事は、利用者本人の口からたびたび聞かれる言葉です。『今日は楽し
かったよ』と何度も言っていて家族としても嬉しく思います。本人に問い合わせても明確な返事ができないの
ですが、以前と比べて自信がついたことが感じられます。結果として非常に良い事だと思っています。今後
もこの状態が続く事を願います。

　　②　次回の運営推進会議は、令和６年３月中旬頃　１３：３０～１４：３０、特別養護老人ホーム　聖徳荘
　　　「会議室」での開催を予定しております。

統括主任
生活相談員

外出活動では買い物等楽しそうな事をしている事を知り、とても良い事だと思いました。中々ご家族が買い
物等に連れて行く事は難しので、今後もこの様な活動を増やして行って下さい。又夏祭りは浴衣を着ていて
楽しそうな声が聞こえてきました。誰が着付けをするのですか？園芸では野菜が色々出来ましたが、アスパ
ラは簡単に出来るのですか？

相談員

外出活動では、コーヒー店等でも、気分転換ができて利用者様が喜ばれるので今後も数名ずつ活動してい
きたいと思います。夏祭りの浴衣はデイサービスの職員が着付けをしています。園芸でのアスパラは比較
的簡単に出来ます。１度アスパラが成ると次々と成長します。細いですが味はしっかりしています。

　1-(6)　その他
　　①　福祉サービスの第三者評価等の外部評価は受けていませんが、サービスの質の向上をを図るためにも、今後
　　　の受審を検討していきたいと考えております。

相談員
楽しく帰宅されていて安心しました。家庭でもお話しているとの事でとても嬉しく思います。今後も元気にご
利用が出来る事を願っております。

管理者

送迎に関して、車止めはしっかりと使用していますか？高坂地区だと坂道が多いです、やはり坂道等に車を
止める際サイドブレーキだけでは怖いので、車を停車する際はしっかりと車止めを使用して安全に乗り降り
が出来る様にして下さい。

相談員
坂道等では車止めは使用しています。平地では使用しない事もあります。安全に送迎できるように努めたい
と思います。



開催日時
開催場所

地域密着型通所介護 ご利用者様代表者 ＊ｵﾌﾞｻﾞｰﾊﾞｰ
認知症対応型通所介護 ご利用者様代表者　 　　　　　　
社会福祉法人 以和貴会　 理事長
デイサービスセンター聖徳荘　地域密着型通所介護 管理者
デイサービスセンター聖徳荘　地域密着型通所介護 統括主任生活相談員
デイサービスセンター聖徳荘　地域密着型通所介護 生活相談員
地域密着型通所介護 ご利用者様家族代表者 ＊ｵﾌﾞｻﾞｰﾊﾞｰ
認知症対応型通所介護 ご利用者様家族代表者　
地域住民代表者

司会進行 管理者
報告・議事録生活相談員

1　運営推進会議　次第　
 （1）　開会の挨拶
 （2）　出席者の自己紹介
 （3）　当事業所説明、ひやり・はっと及び事故等の報告とその対策、感染症対策などの説明（Ｒ５年３月～Ｒ５年８月）

 （4）　活動状況報告(R５年３月～Ｒ５年８月）
 （5）　出席者からの活動状況の評価・要望・助言等の聴取
 （6）　閉会の挨拶

　1-(4)　活動状況報告

相談員 貴重な意見ありがとうございます。今後検討させていただきます。

　1-(6)　その他
　　①　福祉サービスの第三者評価等の外部評価は受けていませんが、サービスの質の向上をを図るためにも、今後
　　　の受審を検討していきたいと考えております。

　　②　次回の運営推進会議は、令和６年３月中旬頃　１３：３０～１４：３０、特別養護老人ホーム　聖徳荘
　　　「会議室」での開催を予定しております。

 当事業所説明と、Ｒ５年３月～Ｒ５年８月までの実績報告、 令和５年３月～令和５年８月のひやりはっと及び事故報
告の件数と対策の説明

 令和５年３月～令和５年８月までの季節行事の開催状況、機能訓練、レクリエーション、利用者活動などの実施状況
を資料にて報告。

　1-(5)　出席者からの活動状況の評価、要望、助言等の聴取

ご利用者様
毎日楽しく過ごさせております。トイレにウオシュレットがあると良いと思います。(全部は大変なので数か所
にあると嬉しです。）

欠席者　３名

2　会議内容等
　1-(3)　当事業所説明、ひやり・はっと及び事故等の報告とその対策、並びに感染症対策について

デイサービスセンター聖徳荘　認知症対応型通所介護事業所　第　十回 運営推進会議報告書　　　

令和５年　　９月　　　２６日　(火）　　１３：３０～１４：３０
特別養護老人ホーム聖徳荘　　『会議室』

参加者　６名


